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Nances, le 15 février 2013

A Monsieur Philippe NOURRY directeur général de la société AREA

Monsieur,

Notre organisation syndicale confirme les propos tenus lors de notre entretien, en effet nous
observons d’'importants problemes sur le management mis en place a la direction de
I'exploitation a Bron depuis bientét 2 ans, ainsi que de nombreux salariés en souffrance.
C’est notre devoir d’organisation syndicale responsable d’alerter la direction générale sur ces
dysfonctionnements.

En conséquence, notre organisation syndicale demande qu’une étude ANACT soit conduite
sur la DEX BRON (intégrant DTE Bron et DCLP Bron) avec analyse des interfaces entre DEX
Bron et le management des centres péage et des centres d’entretien et les directions support
DIRFI et DRH.

En effet les résultats de TANACT sur DISI ont fait ressortir de graves probléemes de
management et de souffrance des équipes sur AREA.

Nous observons des problémes similaires sur la DEX, il est indispensable que le traitement de
ces problémes soient pris au sérieux avant que cette situation ne nous dépasse et sorte du
cercle de I'entreprise.

Veuillez agréer, monsieur le directeur général, I'expression de nos sincéres salutations.

Les délégués syndicaux CFE CGC
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Eric PIZZORNI Patrick HOFMAN
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